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Introducción
En este documento destacaremos y
aclararemos todo sobre nuestra empresa,
desde a qué se dedica como sus objetivos,
valores, en qué nos basamos y que tipo de
líder será para llevar al éxito la empresa.
Pues es necesario e importante conocer cada
aspecto de ella, aclarar y tener un orden para
realizarla y llevarla a dónde queremos.
Ya que cada aspecto de ella es necesaria e
importante.
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logotipo y
eslogan 
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"LA RISA ES COMO
UN POSTRE"

Eslogan 



Recursos humanos.
Se encarga de tener el personal
adecuado, tanto a reclutarlos,
entrevistarlos y capacitarlos en el
área correspondiente, según las
capacidades que posee y las que
necesita.

organigrama 
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Administración
En esta área se verificara
que todo esté
funcionando
correctamente, debe
llevar los reportes y los
documentos necesarios,
al igual que agendar y
tomar y verifica que los
pedidos sean entregados
correctamente.

Producción.
Se debe verificar que el sabor, los
productos e ingredientes sean de la
mejor calidad y tengan el sabor
original, cada empleado debe de estar
totalmente capacitado para esta
labor, ya que debe de ser de
excelencia y cuidado.

Marketing.
Se encarga de la publicidad, de las páginas, de los anuncios de la
propaganda necesaria para dar a conocer el producto.

Finanzas.
Se encargará de administrar los
recursos económicos de cada área,
para cada empleado, para las
producciones, para que todo
alcance correctamente y no haya
perdidas.





Mi empresa se dedica a la venta de pan, pasteles, repostería y
postres, contamos con una diversidad de productos en todas las
áreas, cómo lo son pingüinos, conchas, empanadas, tacos, entre
otros más, en el ámbito de la pastelería se pueden manejar los
pasteles para cualquier tipo de eventos, con relleno, diseño, y sabor
de su preferencia, al igual contamos con diversos rellenos tanto de
fruta, como de galletas, nuez, chispas, mermeladas, etc.
En repostería abarcamos lo que son cupcakes, tartas, chocoqueso,
chescake, mil hojas, chocoflan, entre muchos más ya sea que sea por
rebanada o entero.
en el área de postres contamos con gelatinas de refresco, arroz con
leche, flan napolitano, volteado de piña, fruta con crema o chocolate,
entre otros.
El precio varea según el producto y contamos con transferencia
bancaria y con servicio a domicilio.
Es importante menciónar que todos los productos son con la mejor
calidad, frescos y muy deliciosos, y no son muy costoso como los de
la competencia.
Estamos ubicados en Ixtapaluca centro calle Zaragoza #21A (a dos
cuadras del mercado)
En un horario de 5 PM a 10 pm de lunes a viernes y los fines de
semana desde las 10 am hay servicio.

¿Que empresa es?
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Para promocionar mi empresa decidí
basarme en las redes sociales ya que creo
tiene más alcance y abarca a más
población, así como también es más fácil y
económico hacerlo.
En este caso elegí por el momento ocupar
Facebook, tik tok y realizar una página
web, y estamos por promocionarnos en
instagram también.



Considero que sería un líder visionario, democrático,
capacitador, ya que el objetivo es que mi empresa
siga creciendo y para eso necesito un buen equipo de
trabajo, por eso es necesario capacitarlos y hacerlos
participes, que sientan que son parte de la empresa,
que se sientan felices y cómodos con su trabajo para
que den su cien porciento en él.
Al igual siento que sería un buen líder porque eh
tenido la oportunidad de ayudar a coordinar con otros
jóvenes y la mayor parte de ellos me siguen porque
los escucho y soy democrática, los hago participes de
ello y se sienten cómodos y noto que incluso se
esfuerzan mucho más por hacer lo que les
corresponde, al igual que tienen la confianza de
preguntarme para seguir aprendiendo y corrigiendo
los errores.

lider
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conclusión
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Cada área es de suma importancia ya que si alguna de
ella no funciona bien estaríamos teniendo deficiencia y
fallariamos tarde o temprano en algo.
Realmente es complicado y extenso manejar una
empresa, pues se necesita de mucho, desde la
personalidad que tienes influye y repercute en ella.
Por eso y más es importante aclarar cada una,
sobretodo para llevar una buena organización y control
en toda la empresa.


